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ALERTA DE VIGILANCIA DE PRODUCTOS SANITARIOS 
 

Nº DE ALERTA: 
 
2024-034 

REFERENCIA 
 
PS/RJC/100644 - PS/RJC/100648 

PRODUCTOS 

 Patient Information Center (PIC) iX. Número Modelo:  866389 

 Expansión de PIC iX. Número Modelo: 866390 

 Hardware de PIC iX. Número Modelo: 866424 

 CareEvent. Número Modelo: 866435 

 Actualización CareEvent. Número Modelo: 866436 

FINALIDAD PREVISTA 
Herramientas para los profesionales sanitarios destinadas a proporcionar alarmas complementarias 
del paciente, técnicas y de llamada al personal de enfermería, así como mensajes de información del 
sistema (sucesos). 

VERSIÓN SOFTWARE 
4.X (PIC iX) y  C.03.X (para CareEvent). 

FABRICANTE 

 Philips Medizin Systeme Böblingen GmbH, Alemania. 

 Philips Medical Systems, EEUU. 

DISTRIBUIDOR  
Philips Ibérica, S.A.U. María de Portugal 1, 28050 Madrid, España. 

ASUNTO  
Advertencias de seguridad relacionadas con las herramientas de notificación de sucesos PIC iX y 
CareEvent, debido a que, en determinadas circunstancias, podrían no enviarse las notificaciones en 
segundo plano de la aplicación Care Assist.  

DOCUMENTOS ADJUNTOS:  

 Nota de aviso empresa 
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Fecha de la firma: 19/01/2024

Puede comprobar la autenticidad del documento en la sede de la AEMPS:https://localizador.aemps.es
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