GMM SPANISH

Aviso de seguridad
Kit de parachoques

Estimado cliente,
la presente tiene por objeto informarle de que GMM ha decidido intervenir sus productos para garantizar
su fiabilidad a lo largo del tiempo.

Productos implicados: sistemas Serial Number_List EN.pdf, segln las siguientes denominaciones:

Nombre Marca
Clisis Systems Mecall
EIDOS RF439 Mecall
Discovery RF180 General Electric

Descripcidn:

Un tornillo de transmision para los movimientos de elevacidn e inclinacidn del plano porta paciente puede
mostrar una reduccion de su fiabilidad con el paso del tiempo. Esto podria deberse a una serie de causas
concomitantes que incluyen, entre otras, una posible colision de la mesa durante la inclinacidon con
objetos extrafios, un uso inadecuado del dispositivo, una posible desalineacién mecanica y/o un uso
inusualmente intenso de la maquina.

Accidn correctiva:

Ha sido creado el céd. 92251 - kit de parachoques - para ser implementado en las maquinas de la tabla
anterior, que comprenden los nimeros de serie resaltados.

El kit contiene todas las piezas e instrucciones necesarias para sustituir los componentes.

iAtencidn!

Las instrucciones se rellenaran en su totalidad y se enviaran por correo electrénico o fax al fabricante:
GENERAL MEDICAL MERATE S.P.A.

correo electrénico a: gara@gmmspa.com y international service@gmmspa.com

o fax al nimero +39 035 29 77 87
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SPANISH

Sefialamos que, hasta la fecha, no se ha informado de ninglin hecho que haya causado dafios materiales
o lesiones a personas relacionadas con lo que se describe en la presente comunicacién.

Sin embargo, las acciones descritas deben ser tomadas para mitigar un riesgo potencial que podria reducir
la seguridad del dispositivo en el futuro.

El kit estara disponible y se enviara progresivamente antes de abril de 2024 y el mismo se implementara
progresivamente en el momento del primer mantenimiento ordinario/extraordinario y, en cualquier caso,
a mas tardar 7 meses después de la recepcion del kit, comenzando con los dispositivos por prioridad de
acuerdo con la siguiente tabla:

Prioridades Matriculas

1 Serial_Number_List_EN.pdf
2 Serial_Number_List_EN.pdf
3 Serial_Number_List_EN.pdf

Como ya se indica en el Manual del Operador, en el Manual de Servicio y en las instrucciones ya facilitadas
al usuario final, tenga en cuenta que debe evitarse cualquier operacién debajo de la mesa.

Confiando en su atencidn en relacién con este aviso de seguridad, GMM declina toda responsabilidad en
caso de que no se apliquen las medidas en el plazo indicado en este aviso.

Si el sistema ha sido vendido y/o desguazado, es decir, ya no estd en su posesion, envie este aviso de
seguridad al nuevo propietario, indicando el nombre de éste, o facilitenos la notificacidon de desguace.

El servicio de asistencia técnica de GMM esta disponible para cualquier otra solicitud de informacion y/o
soporte (international_service@gmmspa.com)

General Medical Merate S.p.A.

Stabilimento
Sede Legale ed Amministrativa:
Via Partigiani, 25 - 24068 SERIATE - BG - ITALIA - Tel. +39 035 4525311 - Fax +39 035 299537/297787

Stabilimento: viale Unitd d'ltalia, 40 - 70020 CASSANO DELLE MURGE (BA) - Tel. +3% 080 763121 - fax +3% 080 764306 H pliNet g
1SO 9001 1ISO 13485

Ufficio: via Tiraboschi, 7/B - 00141 ROMA - telefono +39 06 8274437 - fax +39 06 8274455

Partita I.V.A., Cod. Fiscale e Registro Imprese di BG n° 00225500164

Mincomes N. BG 12002139 - Capitale Sociale € 5134376,00 I.V.

C.C.ILA.A. R.E.A. Bergamo 138291 - C.C. Postale 15218241 - RAEE: [T08020000000663 — Registro Pile: BG-000016
www.gmmspa.com - inffo@gmmspa.com - Posta Certificata: rosangela.zenoni@pec.gmmspa.com

Cert. N.
9120.GNM1

Cert. N.
9124.GNM2


http://www.gmmspa.com/
mailto:info@gmmspa.com
mailto:international_service@gmmspa.com

