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ALERTA DE VIGILANCIA DE PRODUCTOS SANITARIOS 
 

Nº DE ALERTA: 
 
2020-385 

REFERENCIA 
 
PS/MJF/59295 

PRODUCTO 
Receptores Dexcom G4 PLATINUM y Dexcom G5 Mobile 

FINALIDAD PREVISTA 
Sistema de Monitorización Continua de Glucosa (MCG) 

FABRICANTE 
Dexcom Inc., EEUU. 

DISTRIBUIDOR  
Novalab Ibérica S.A.L., C/ Argentina, 2 A-10, 28806 Alcalá de Henares, Madrid 

ASUNTO  
Advertencia de seguridad relacionada con los receptores Dexcom G4 PLATINUM y Dexcom G5 
Mobile, debido a que si han estado expuestos a determinadas fuerzas y/o impactos (por ejemplo, si 
se han caído), podrían apagarse y dejar de proporcionar valores de glucosa o las alertas 
relacionadas.  
 

DOCUMENTOS ADJUNTOS:  

• Nota de aviso de la empresa 

• Nota informativa de la AEMPS, referencia PS 26/2020  
 

 

Agencia Española de Medicamentos y Productos Sanitarios Localizador:  Z A 5 X 6 4 G 9 9 C

Fecha de la firma: 09/07/2020

Puede comprobar la autenticidad del documento en la sede de la AEMPS: https://sede.aemps.gob.es
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